
Fragen für die

Info Tour “Rights 4 all”
Verwaltung des Lagers

Wer betreibt das Lager?

Gibt es Hausregeln? Sind die Regeln öffentlich?

Größe des Lagers

Wie viele Menschen leben in diesem Lager? Ist es voll 
besetzt?

Abläufe am Eingang

a) Ablauf für Lagerbewohner:

Ausweiskontrolle? Erfassungssystem/Computerkontrolle?

Gepäck-/Taschenkontrolle?

Körperdurchsuchungen? Falls ja, durch eine Person desselben
Geschlechts?

b) Ablauf für Besucher: 

Ausweiskontrolle: müssen Besucher ihre Ausweise am 
Eingang für die Dauer ihres Besuchs abgeben?

Werden die Namen der Besucher handschriftlich oder auf 
elektronischen Listen notiert?

Erhalten Besucher einen Besucherausweis?

Gepäck-/Taschenkontrolle?

Gibt es ein generelles Besuchsverbot oder ein Verbot für 
spezielle Besucher?

Security

Name der Betreiberfirma, Namen der Verantwortlichen

Gibt es irgendeine Art von verbaler oder körperlicher Gewalt,
einschließlich sexueller Belästigung/Gewalt, durch 
Angestellte der Security gegen Lagerbewohner/innen? 

Gibt es Zimmerbetretungen der Security ohne 
Aufforderung/Einladung, wurde der Zugang zu Zimmern 
jemals erzwungen? Wird die Privatsphäre der Menschen 
respektiert?



Gibt es Drohungen oder rassistisches Verhalten seitens der 
Security-Angestellten?

Gibt es weibliche Angestellte bei der Security?

Leistungen/Taschengeld

Erhalten Sie Taschengeld und/oder Gutscheine?

Wie viel(e) erhalten Sie? 

Wie oft im Monat?

Was passiert, wenn der Empfänger nicht anwesend ist, z.B. 
wegen Arbeit, Terminen oder Krankheit? 

Werden die Leistungen gekürzt, wenn z.B. jemand nicht an 
gemeinnütziger Arbeit teilnimmt oder sich nicht 
ordnungsgemäß abmeldet, wenn er/sie das Lager verlässt?

Werden die Leistungen gekürzt, wenn jemand nicht 
angetroffen wurde bei einer geplanten Abschiebung?

Werden die Leistungen gekürzt, wenn jemand keine 
Identifikationsdokumente beibringt (Geburtsurkunde, Pass)?

Werden die Leistungen gekürzt, falls sich herausstellt, dass 
die Person Vermögen besitzt? 

Falls jemand nach dem Bezahltag ankommt, kann er/sie dann 
trotzdem Geld erhalten oder muss er/sie bis zum nächsten 
Bezahltag warten?

Zimmer

Behandeln Security und Lagerleitung die Zimmer als private 
Räume, in denen Privat- und Intimsphäre respektiert werden 
müssen?

Sind die Zimmer verschließbar? Haben die Zimmer 
Schränke, die verschließbar sind?

Gibt es Zimmer- und/oder Schrankkontrollen? Falls ja, wann,
durch wen, wie und warum?

Darf man in den Zimmern essen oder Lebensmittel 
aufbewahren? Gibt es Kühlschränke in den Zimmern? 

Darf in den Zimmern gekocht werden? Gibt es 
Gemeinschaftsküchen?

Sind Alkohol und Zigaretten erlaubt?



Bäder/Toiletten

Sind die Bäder und Toiletten sichere Räume? Sind sie 
abschließbar? 

Wie respektvoll sind Lager- und Security-Angestellte in 
diesem Bereich?

Wie viele Duschen/Toiletten gibt es für wie viele Menschen?

Wäsche waschen

Wie ist das Waschen der Wäsche organisiert? Waschen die 
Leute ihre eigene Kleidung? 

Wie viele Waschmaschinen gibt es für wie viele Menschen? 

Kam es bereits zu Konflikten beim Waschen?

Essen/Verpflegung

Gibt es feste Essenszeiten? Wie sind die Zeiten? Was passiert,
wenn jemand zu spät kommt?

Gibt es Kontrollen an der Essensausgabe? Welche Art der 
Kontrollen?

Welche Firma versorgt das Lager mit Essen?

Wie sind Menge und Qualität des Essens? Ist es ausreichend, 
nahrhaft, gut schmeckend oder wenigstens essbar?

Dürfen Sie Essen mit ins Lager bringen?

Gewalt

Gab es bereits Gewalt im Lager? Falls ja, was waren die 
Gründe?

Gab es Vorfälle von sexueller Gewalt von Angestellten gegen 
Bewohner/innen oder unter den Bewohner/innen? 

Gab es gewalttätige Vorfälle, die von Angestellten ausgelöst 
wurden und sich gegen Bewohner richteten?

Gab es gewalttätige Vorfälle, die von Bewohnern ausgelöst 
wurden und sich gegen andere Bewohner oder Angestellte 
richteten?

Was passiert im Fall von Gewalt? Wo können die Vorfälle 
gemeldet werden? 

Was sind die Konsequenzen von gewalttätigen Vorfällen?



Kameraüberwachung

Gibt es irgendeine Kameraüberwachung/ein 
Aufzeichnungssystem?

Werden Mobiltelefone kontrolliert?

Gibt es irgendeine andere Art von Kontrolle?

Hausarrest oder andere Bestrafungen

Gab es schon einmal einen Hausarrest für einen 
Lagerbewohner, z.B. dass der/diejenige im Zimmer von 
Montag bis Freitag zwischen 22h und 6h im Zimmer bleiben 
muss?

Gibt es Personen oder Gruppen, die das Lager gar nicht 
verlassen dürfen?

Gibt es andere Arten von Bestrafung?

Abschiebungen

Hat das Lager eine Polizeistation? Gibt es dort eine 
Haftzelle? 

Wie oft kommt die Polizei ins Lager? Wie oft kommen sie für
eine Abschiebung?

Betritt die Polizei die Räume von Lagerbewohnern (wenn sie 
anwesend sind und/oder während ihrer Abwesenheit)?

Gab es bereits Vorfälle von Polizeigewalt?

Gemeinnützige Arbeit

In welchen Bereichen gibt es gemeinnützige Arbeit (z.B. 
Reinigung, Gartenarbeit, Wäscherei)? 

Ist die Arbeit bezahlt? Wenn ja, wie hoch? 

Wer organisiert die Arbeit?

Ist die Arbeit verpflichtend? Was passiert, wenn jemand sich 
weigert, solche Arbeiten zu verrichten?

Post und Postgeheimnis

Wie werden Briefe/Pakete verteilt? 

Zu welchen Zeiten und wie oft? 

Was passiert, wenn der Empfänger nicht anwesend ist?



Öffentliche Verkehrsmittel

Bekommen Lagerbewohner Fahrkarten für öffentliche 
Verkehrsmittel?

Asylverfahren

Gibt es rechtliche und verwaltungstechnische 
Information/Beratung/Unterstützung für Asylbewerber im 
Lager? 

Wie finden die Menschen einen Rechtsanwalt? Hat jeder 
einen Rechtsanwalt?  

Wie werden die Anwälte finanziert?

Gab es bereits Fälle von Abmeldung vom Asylverfahren 
wegen Abwesenheit?

Kinder

Gehen die Kinder im Lager in den Kindergarten? Welche Art 
von Kindergarten? Gibt es einen im Lager oder können sie in 
einen öffentlichen Kindergarten gehen?

Gehen die Kinder im Lager zur Schule? Welche Art von 
Schule? 

Gibt es Freizeitaktivitäten für Kinder?

Gibt es Hilfe/Unterstützung im Lager für Leute mit Kindern?

Medizinische Versorgung

Wie sieht die medizinische Versorgung im Lager aus? Wer 
organisiert sie?

Funktioniert die medizinische Versorgung angemessen? 
Können Lagerbewohner jederzeit einen Arzt konsultieren? 

Ist es möglich für einen Bewohner, eine Überweisung zum 
Facharzt zu erhalten?

Wer bezahlt die Apothekengebühr für Medikamente oder für 
Medikamente auf grünem/Privatrezept?

Was passiert im Fall von starken psychischen Problemen, z.B.
Trauma-Symptome, Selbstmordversuche, usw.?

Nationalitäten

Welche Nationalitäten leben im Lager?

Gab es bereits Konflikte zwischen Angehörigen 



verschiedener Nationalitäten?

Security, Hausmeister, Verwaltung, Polizei

Wie stark beeinflussen Genannte das tägliche Leben, die 
Selbstbestimmung? Gibt es Einschränkungen der 
persönlichen Freiheit?

Persönliche Meinung

Wie ist Ihre persönliche Meinung über dieses Lager?

Selbstmordversuche oder wiederholte 
Selbstmordandrohungen

Gab es Selbstmordversuche im Lager? 

Gab oder gibt es Menschen, die selbstmordgefährdet 
erscheinen?

Wie werden solche Vorfälle behandelt? Welche Art von 
Unterstützung gibt es?

Organisationen/NGOs im Lager

Welche Organisationen gibt es im Lager, z.B. CARITAS, 
Diakonie, usw.?

Gibt es Ehrenamtliche, die Lagerbewohner unterstützen? 
Wissen Sie, für welche Organisationen sie arbeiten?

Bekommen Sie Informationen im Lager vom oder über das 
Menschenrechtszentrum?

Proteste/Beschwerden 

Gab es Proteste oder Beschwerden im Lager? Falls ja, 
worüber?

Was war das Ergebnis?

Gibt es einen Bearbeiter oder ein Büro, wo man sich 
beschweren kann?

Haben Beschwerden zu Nachteilen geführt für die Person, die
sich beschwert hat? 

Dauer des Aufenthaltes im Lager

Seit wann wohnen Sie in diesem Lager?

Wissen Sie, wie lange die Menschen im Allgemeinen in 
diesem Lager bleiben?

Fragebogen an: Aktion Bleiberecht Freiburg, Adlerstr.12, 79098 Freiburg schicken. 


